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1.
Achtergrond en opzet van het onderzoek

1.1  
Achtergrond Omnibusonderzoek Marktverkenningen Allochtonen

Het omnibusonderzoek Marktverkenningen Allochtonen (MVA) wordt elk halfjaar verricht. 

Het onderzoek wordt uitgevoerd onder circa 200 Turken, 200 Marokkanen, 200 Surinamers, 100 Antillianen en 200 Nederlanders uit de vier grote steden. De metingen zijn in april en september. Het gaat om face-to-face straatinterviews, uitgevoerd door allochtone en autochtone interviewers van MCA Communicatie.

De laatste meting is gehouden in de periode van 25 september tot en met 9 oktober 2004. Dit rapport geeft de resultaten weer van de vragen die gaan over kijkgedrag en wensen rondom kabel- en satellietzenders bij Turken en Marokkanen. Deze resultaten zijn met bronvermelding  (MCA Communicatie, oktober 2004) te gebruiken.

1.2  
Deelname Kabelraden.nl

Kabelraden.nl (Stichting Landelijk Steunpunt Programmaraden) heeft MCA Communicatie verzocht vragen te stellen om een indicatie te krijgen van het kijk- en luistergedrag van Turken en Marokkanen in de grote steden en de wensen die zij hebben op dit gebied. Hiertoe is een vragenlijst met 10 vragen opgesteld voor Turkse en Marokkaanse respondenten, zie bijlage B.

1.3 
Opbouw van het rapport

Hoofdstuk 2 gaat in op de uitvoering van het veldwerk en de kenmerken van de respondenten. Het rapport beschrijft aan de hand van de tabellen de resultaten van het onderzoek in hoofdstuk 3. De resultaten zijn in de subparagrafen geclusterd tot bepaalde thema’s. 

2. Methode van onderzoek 

2.1 Veldwerk 

Het veldwerk is uitgevoerd door een team van Turkse en Marokkaanse afkomst. De interviews zijn in de periode 25 september tot 9 oktober 2004 afgenomen in Amsterdam (Oost, West en Bijlmer), Rotterdam (Noord, Zuid en Centrum), Den Haag (Schilderswijk) en Utrecht (Lombok en Overvecht). 

Vooraf zijn streefaantallen (quota) vastgesteld per subgroep. Bij de werving is rekening gehouden met de samenstelling van de afzonder​lijk doelgroepen naar leeftijd, geslacht en geografische spreiding. 

De interviewers hebben dezelfde etnische achtergrond als de respon​denten en beheersen zowel het Nederlands als de eigen taal. Vrouwelijke respondenten interviewers zijn zoveel mogelijk door vrouwelijke interviewers geïnterviewd en mannelijke respondenten zoveel mogelijk door mannelijke interviewers. De inter​views zijn afgenomen in de voorkeurstaal van de respondent. De duur van het interview is ongeveer 15 minuten. Na het interview hebben de respondenten als dank voor deelname een eenvoudige pennenset ontvangen.

In september 2004 zijn in totaal 408 interviews onder Turken en Marokkanen gerealiseerd, waarvan 204 met Turken, 204 met Marokkanen.

2.2
Kenmerken respondenten
Voor het respondentenprofiel is gekeken naar de plaats, sekse, leeftijd, etnische afkomst, opleiding en beroepsgroep. Voor de eerste vier kenmerken zijn streefcijfers opgesteld. Deze kenmerken van de respondenten zijn beschreven in tabel 1. De gegevens over opleiding en beroep staan in bijlage A.

	Tabel 1

Kenmerken respondenten (in %)
	Marokkanen
	Turken

	
	Populatie
	Steekproef

n=204
	Populatie
	Steekproef

n=204

	Sekse
	
	
	
	

	Man
	54
	54
	52
	54

	Vrouw
	46
	46
	48
	46

	
	
	
	
	

	Leeftijd
	
	
	
	

	15-29 jaar
	44
	44
	42
	41

	30-44 jaar
	34
	31
	38
	34

	45-64 jaar
	18
	19
	18
	21

	65 jaar en ouder
	3
	5
	3
	4

	
	
	
	
	

	Plaats
	
	
	
	

	Amsterdam
	44
	40
	31
	31

	Rotterdam
	23
	26
	36
	37

	Den Haag
	16
	18
	22
	21

	Utrecht
	17
	16
	10
	11


2.3 Betrouwbaarheidsmarges

Zoals gebruikelijk hanteert dit rapport steekproefuitkomsten als schatting van de werkelijke percentages in de populatie. Er dient dus rekening gehouden te worden met afwijkingsmarges.
De steekproef is per groep op de kenmerken geslacht en leeftijd vergeleken met de populatiegegevens uit de vier grote steden. De steekproefsamenstelling geeft geen aanleiding voor commentaar of om een wegingsfactor op de gegevens uit te voeren.

In de tabellen wordt de omvang van de steekproef steeds aangegeven. Deze kan per vraag verschillen. In de onderstaande tabel (tabel 2) staan de betrouwbaarheidsmarges vermeld voor de verschillende steekproefgroottes. Bij een steekproef van n=200 liggen deze marges tussen 3,0 en 6,9 procent. De mate van nauwkeurigheid neemt namelijk af, naarmate het aantal respondenten kleiner is. Een en ander is met name van belang wanneer de vraag slechts door een beperkt aantal respondenten is beantwoord of wanneer de resultaten uitgesplitst worden naar een aantal variabelen waardoor er per onderverdeling een gering aantal respondenten resteert. Hierdoor kunnen in bepaalde situaties geen uitspraken over de resultaten worden gedaan.

Tabel 2. Nauwkeurigheidsmarges bij verschillende steekproeftrekkingen uitgaande van een betrouwbaarheidsmarge van 95 procent.

	Aantal respondenten
	Gevonden percentages in de steekproef

	
	5% of 95% 
	20% of 80%
	40% of 60%
	50% 

	n=50
	6,0
	11,1
	13,6
	13,9

	n=100
	4,3
	7,8
	9,6
	9,8

	n=200
	3,0
	5,5
	6,8
	6.9

	n=300
	2,5
	4,5
	5,5
	5,6


3.
Resultaten 

De resultaten van de verschillende onderzoeksvragen zijn geclusterd tot de volgende thema’s:

Kijkgedrag buitenlandse zenders (3.1), Kijkgedrag Nederlandse zenders (3.2), Wensen zenders op kabel (3.3) en Luistergedrag radio (3.4). 

Voor de weergave van de resultaten zijn alle respondenten per etnische afkomst apart genomen. De resultaten worden uitgedrukt in procenten. Tenzij anders vermeld gaat het om spontane antwoorden van alle respondenten. 

De resultaten worden weergegeven in afgeronde percentages. Ontstaan hierdoor bij optelling kolomtotalen groter of kleiner dan 100, dan zijn deze niet gecorrigeerd

Opgemerkt moet worden dat de resultaten afkomstig zijn van respondenten uit de vier grote steden. Bepalend voor de antwoorden is dan ook het kabelaanbod dat voor deze steden geldt. Conclusies kunnen derhalve niet gegeneraliseerd worden naar alle Marokkanen en Turken in Nederland.

3.1 Kijkgedrag buitenlandse zenders

Hoe kijkt men thuis televisie

Uit het antwoord op de vraag hoe men thuis regelmatig televisie kijkt, blijkt dat meer Marokkanen via de kabel dan via de satelliet kijken. Het verschil tussen kijken via de kabel en via de satelliet is bij Turken niet noemenswaardig. Het aantal Turken en Marokkanen dat televisie kijkt zowel via kabel als via de satelliet is ongeveer even groot (tabel 3).

	Tabel 3 

Op welke manier kijkt u thuis regelmatig televisie?  (in %)
	Mar

n=204
	Tur

n=204

	Alleen kabel
	30
	25

	Alleen satellietschotel
	22
	23

	Beide
	45
	43

	Geen van beide
	3
	9

	Weet niet / geen antwoord
	1
	1


Buitenlandse zenders via de kabel

De tweede vraag gaat in op de zenders die degenen die via de kabel kijken, in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken hebben. Bij Marokkanen zijn de meest genoemde zenders CNN International, Eurosport en BBC 1. Bij de Turken zijn dit de zenders TRT Int. Op grote afstand gevolgd door Eurosport en BBC 1 (tabel 4).

	Tabel 4 

Naar welke buitenlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de kabel? (in %)
	Mar

n=153
	Tur

n=138

	Al Jazeera
	4
	3

	ARD
	-
	7

	Arte
	-
	1

	BBC 1
	21
	13

	BBC 2
	19
	12

	BBC World
	11
	8

	CNN International
	27
	12

	Euronews
	4
	3

	Eurosport
	22
	17

	MBC
	1
	1

	National geographic
	5
	5

	Rai Uno
	1
	1

	RTL (+)
	1
	1

	TRT Int.
	1
	38

	TV 5
	6
	1

	TVE
	1
	1

	WDR
	1
	4

	ZDR
	5
	8

	Anders, nl
	1
	4

	Geen
	21
	11

	Weet niet / geen antwoord
	5
	3


Buitenlandse zenders via de satelliet

De volgende vraag gaat in op de zenders die degenen die via de satelliet kijken, in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken hebben. Bij Marokkanen zijn de meest genoemde zenders Al Jazeera, RTM-I (Maroc 1 en Maroc 2), MBC en Abu Dhabi TV. Opvallend is het percentage in de categorie anders, waar met name Iqraa, Al Arabgiya, Al Manar, Datar TV, Al Jazeera Sport en DMM/Egypte genoemd zijn.

Bij de Turken zijn de meest genoemde zenders ATV, Kanal D en Show TV (tabel 5). 

	Tabel 5

Naar welke buitenlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de satelliet? (in %)
	Mar

n=137


	Tur

n=134

	ATV
	-
	49

	BRT
	-
	8

	Cine 5
	-
	8

	Gala
	-
	8

	Kanal 7
	-
	32

	Kanal D
	-
	44

	Kral TV
	-
	22

	NTV
	-
	20

	Samanyolu TV
	-
	19

	Show TV
	-
	40

	Star TV
	-
	34

	TGRT
	-
	31

	TRT Int.
	-
	25

	Viva
	-
	4

	Ahu Dhabi TV
	26
	-

	Al Jazeera
	60
	-

	Algerian TV
	18
	-

	ANN
	5
	-

	ART
	4
	-

	ED TV Dubai
	13
	-

	ESC
	3
	-

	Libiz
	1
	-

	MBC 
	37
	-

	Nile TV
	9
	-

	RTM-I (Maroc 1 en Maroc 2)
	49
	-

	Syria Satellite Channel
	7
	-

	TV 7 Tunis
	10
	-

	Anders, nl
	18
	7

	Geen
	-
	1

	Weet niet / geen antwoord
	-
	1


3.2 Kijkgedrag Nederlanders zenders

Nederlandse zenders via de kabel

Vervolgens is de vraag gesteld naar welke Nederlandse zenders degenen die via de kabel televisie kijken, in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken hebben. De meeste genoemde zenders bij Marokkanen zijn RTL 4, Nederland 1, 2, en 3, SBS 6 en RTL 5. De meest genoemde zenders bij Turken zijn RTL 4, RTL 5, SBS 6, en Nederland 1, 2 en 3. Opvallend is dat bovengenoemde Nederlandse zenders significant vaker genoemd zijn door Marokkanen dan door Turken (tabel 6). Marokkanen hebben gemiddeld 8 zenders per persoon genoemd; Turken gemiddeld 6 per persoon.

	Tabel 6

Naar welke Nederlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de kabel? (in %)
	Mar

n=153


	Tur

n=138

	Animal Planet
	6
	3

	Discovery Channel
	10
	8

	Eurosport
	15
	5

	Lokale zender
	4
	4

	MTV 
	29
	18

	National Geographic Channel
	2
	4

	Nederland 1
	63
	44

	Nederland 2
	59
	43

	Nederland 3
	58
	37

	Net 5
	36
	26

	Nickelodeon
	9
	2

	Regionale zender
	3
	3

	RTL 4
	67
	46

	RTL 5
	47
	44

	SBS 6
	52
	44

	Tel Sell
	3
	1

	The Box
	32
	7

	TMF
	34
	17

	Veronica/Fox Kids
	25
	25

	VRT Ketnet/Canvas
	3
	2

	VRT TV 1
	2
	1

	Yorin
	39
	29

	Anders, nl
	1
	5

	Geen
	7
	9

	Weet niet / geen antwoord
	1
	-


Nederlandse zenders via de satelliet

De volgende vraag is naar welke Nederlandse zenders degenen die (alleen) via de satelliet televisie kijken, in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken hebben. Het is duidelijk dat Nederlandse zenders bij Marokkanen veel minder dan bij Turken via de satelliet bekeken worden dan via de kabel (tabel 7a). Opvallend is dat de helft Turken en negen van de tien Marokkanen die geen kabel hebben en alleen via de satelliet televisie kijken, niet naar een Nederlandse zender kijken (tabel 7b). 

	Tabel 7

Naar welke Nederlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de satelliet? (satelliet en beide)(in %)
	Mar

n=137


	Tur

n=134

	Animal Planet
	-
	2

	Discovery Channel
	1
	4

	Eurosport
	-
	3

	MTV 
	1
	2

	National Geographic Channel
	-
	1

	Nederland 1
	1
	6

	Nederland 2
	1
	6

	Nederland 3
	1
	5

	Net 5
	1
	2

	RTL 4
	1
	6

	RTL 5
	1
	5

	SBS 6
	1
	4

	The Box
	-
	1

	TMF
	-
	1

	Veronica/Fox Kids
	-
	3

	Yorin
	1
	2

	Geen
	59
	43

	Weet niet / geen antwoord
	5
	8

	Tabel 7b

Naar welke Nederlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de satelliet? (alleen satellietkijkers) (in %)
	Mar

n=45


	Tur

n=47

	Discovery Channel
	2
	4

	Eurosport
	-
	6

	Nederland 1
	2
	19

	Nederland 2
	2
	19

	Nederland 3
	2
	17

	Net 5
	-
	6

	RTL 4
	-
	21

	RTL 5
	-
	17

	SBS 6
	-
	17

	The Box
	-
	2

	TMF
	-
	4

	Veronica/Fox Kids
	-
	9

	Yorin
	1
	2

	Geen
	87
	51

	Weet niet / geen antwoord
	9
	9


3.3 Wensen zenders op kabel

Vervolgens is aan degenen die alleen via de kabel kijken de vraag gesteld welke tv-zenders men via de kabel zou willen ontvangen. Van de Marokkanen heeft een kwart (26%) geen zender genoemd en/of geen antwoord gegeven op de vraag. Bij Turken heeft slechts 6% geen zenders genoemd en/of geen antwoord op de vraag.

Bijna de helft van de Marokkanen noemt Al Jazeera als zender die men wil ontvangen. Verder zijn onder meer genoemd: MBC (25%), Abu Dhabi TV, Algerian TV en Kazema (alle 4%).

In de categorie anders zijn genoemd: RTM (Maroc 1 en 2) (23%), (8%), Canal+ (3%), Al Jazeera Sport (2%). 

Bijna de helft van de Turken noemt Show TV (47%), Kanal D en ATV worden zijn ook veelvuldig genoemd (beide 43%). Overig genoemd door Turken zijn: Star TV, TGRT en Kanal 7 en andere (tabel 8).

	Tabel 8 

Welke tv-zenders zou u via de kabel willen ontvangen? (in %)
	Mar

n=61


	Tur

n=51

	Ahu Dhabi TV
	5
	-

	Al Jazeera
	48
	2

	Algerian TV
	3
	-

	ARD
	-
	2

	ART
	-
	-

	ATV
	-
	43

	BBC World
	2
	2

	Cine 5
	2
	12

	CNN International
	2
	4

	Discovery Channel
	-
	2

	ESC
	-
	2

	Euronews
	2
	2

	Europsport
	-
	4

	Kanal 7
	-
	22

	Kanal D
	-
	43

	Kazema
	5
	-

	Kral TV
	-
	27

	MBC
	25
	-

	NTV
	-
	16

	Rai Uno
	-
	2

	RTL (+)
	-
	2

	RTM (Maroc 1 en Maroc 2)
	23
	-

	Samanyolu TV
	-
	25

	Show TV
	-
	47

	Star TV
	-
	33

	TGRT
	-
	22

	TM-I
	-
	2

	TRT Int.
	-
	18

	Veronica/Fox Kids
	-
	6

	Viva
	-
	2

	ZDF
	-
	2

	Anders, nl
	13
	12

	Geen
	21
	10

	Weet niet / geen antwoord
	5
	8


3.3.1
Overwegen kabelabonnement bij uitbreiding aanbod kabel

De volgende vraag, gesteld aan degenen die satelliet hebben of geen satelliet en geen kabel hebben, is of men (respondent zelf of zijn/haar gezin) een kabelabonnement zou overwegen als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt. Minder dan de helft van de Marokkanen zegt dit zeker of misschien te overwegen (45%). Tweederde van de Turken zegt dit zeker of misschien te overwegen. Het percentage dat dit niet zal overwegen is groter bij Marokkanen dan bij Turken, evenals het percentage dat het niet weet (tabel 9).

	Tabel 9

Als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt, zou u of uw gezin dan een kabelabonnement overwegen? (in %)
	Mar

n=50
	Tur

n=65

	Ja zeker
	2
	26

	Misschien
	34
	40

	Nee
	48
	28

	Weet niet / geen antwoord
	16
	6


3.3.2
Overwegen satellietschotel niet meer gebruiken bij uitbreiding aanbod kabel

Vervolgens is aan degenen die alleen satelliet of satelliet en kabel hebben, de vraag gesteld of men (respondent zelf of zijn/haar gezin) zou overwegen zijn/haar satellietschotel niet meer te gebruiken als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt. Hier is het verschil tussen Marokkanen en Turken is bij deze vraag groot: ongeveer eenderde van de Marokkanen (38%) zou zeker of misschien overwegen zijn/haar satellietschotel niet meer te gebruiken, terwijl bijna driekwart van de Turken (72%) zeker of misschien zal overwegen om de satellietschotel niet meer te gebruiken als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt (tabel 10).

	Tabel 10

Als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt, zou u of uw gezin dan overwegen uw satellietschotel niet meer te gebruiken? (in %)
	Mar

n=137
	Tur

n=134

	Ja zeker
	7
	36

	Misschien
	31
	36

	Nee
	36
	13

	Weet niet / geen antwoord
	27
	16


3.4 Luistergedrag radio

Ongeveer driekwart van de Marokkanen en Turken geven aan in het afgelopen jaar géén (Marokkaanse of Turkse) zenders bedoeld voor de Marokkaanse/Turkse gemeenschap thuis te beluisteren. 

Radiozenders die het meest genoemd zijn door Marokkanen zijn NMO, Omroep Utrecht en Islamic Relief. Turken hebben het meest genoemd: Radio Zafer, 747 AM en NMO. Marokkaanse respondenten hebben bij de categorie ‘anders’ genoemd: Atlas radio (1%), Inmrat, Iqraa. Zowel Marokkaanse als Turkse respondenten hebben FunX (resp. 2% en 1%) genoemd. 

Turkse respondenten hebben daarnaast bij de categorie ‘anders’ genoemd: Kral fm (5%), Bast fm, Cem radio, Frt fm, Show Radio, Super fm, Moral fm, Power truk, Radio Viva en Shik fm (zie tabel 11).

	Tabel 11

Naar welke Turkse/Marokkaanse radiozenders of zenders bedoeld voor de Turkse/Marokkaanse gemeenschap heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig geluisterd? (in %)
	Mar

n=204
	Tur

n=204

	747 AM (voorheen Radio 5)
	1
	4

	NMO
	12
	3

	Alternatif
	-
	1

	Tjors
	-
	-

	MOR (Migranten Omroep Rotterdam)
	2
	1

	Radio Zafer
	-
	5

	Fantazia Radio
	-
	1

	Islamic Relief
	4
	2

	Mihaj-Ul-Kuran
	-
	1

	Salaam
	3
	-

	Salout el Mouhajir
	1
	1

	Radio Ship
	1
	-

	Omroep Utrecht
	6
	1

	Anders, nl
	5
	16

	Geen
	71
	74

	Weet niet / geen antwoord
	4
	3


Hoe luistert men radio

Aan degenen die thuis regelmatig luisteren, is gevraagd hoe men luistert. Eenderde van de Marokkanen luistert thuis naar de radio via de kabel en/of via de wereldradio. 

Bijna de helft van de Turken luistert naar de radio via de satelliet. Ongeveer een kwart via de 

kabel en via internet (tabel 12).

	Tabel 12

Hoe luistert u thuis regelmatig? Is dat via de… ? (meerdere antw mogelijk, in %)
	Mar

n=60
	Tur

n=53

	Kabel
	30
	23

	Satelliet
	20
	43

	Internet
	18
	28

	Wereldradio
	30
	2

	Anders, nl
	8
	6

	Weet niet / geen antwoord
	3
	2


4.
Conclusies

In dit hoofdstuk worden de conclusies per thema gepresenteerd.

Kijkgedrag buitenlandse zenders

· Meer Marokkanen kijken via de kabel dan via de satelliet. Het aantal Turken en Marokkanen dat televisie kijkt zowel via kabel als via de satelliet is ongeveer even groot.

· Bij Marokkanen die via de kabel kijken zijn de meest genoemde zenders CNN International, Eurosport en BBC 1. Bij de Turken die via de kabel kijken zijn dit de zenders TRT Int., op grote afstand gevolgd door Eurosport en BBC 1.

· Bij Marokkanen die via de satelliet kijken zijn de meest genoemde zenders Al Jazeera, RTM-I (Maroc 1 en Maroc 2) en MBC. Bij de Turken die via de satelliet kijken zijn de meest genoemde zenders ATV, Kanal D en Show TV. 

Kijkgedrag Nederlanders zenders

· De meeste genoemde zenders bij Marokkanen die via de kabel kijken zijn RTL 4, Nederland 1, 2, en 3, SBS 6 en RTL 5. De meest genoemde zenders bij Turken die via de kabel kijken zijn RTL 4, RTL 5, SBS 6, en Nederland 1, 2 en 3. Opvallend is dat bovengenoemde Nederlandse zenders significant vaker genoemd zijn door Marokkanen dan door Turken. 

· Het is duidelijk dat Nederlandse zenders bij Marokkanen veel minder dan bij Turken via de satelliet bekeken worden dan via de kabel. Opvallend is dat de helft Turken en negen van de tien Marokkanen die geen kabel hebben en alleen via de satelliet televisie kijken, niet naar een Nederlandse zender kijken. 

Wensen zenders op kabel

· Bijna de helft van de Marokkanen noemt Al Jazeera als zender die men wil ontvangen. Verder zijn onder meer genoemd: MBC, Abu Dhabi TV, Algerian TV en Kazema. In de categorie anders zijn genoemd: RTM (Maroc 1 en 2), Canal+ en Al Jazeera Sport. Bijna de helft van de Turken noemt Show TV, Kanal D en ATV worden zijn ook veelvuldig genoemd. Overig genoemd door Turken zijn: Star TV, TGRT en Kanal 7 en andere. De genoemde zenders lijken overeen te komen met de populaire zenders die via de satelliet ontvangen worden.

· Van de Marokkanen die alleen via de kabel kijken heeft een kwart geen zender genoemd en/of geen antwoord gegeven op de vraag welke tv-zenders men via de kabel zou willen ontvangen. Bij Turken die alleen via de kabel kijken heeft slechts 6% geen zenders genoemd en/of geen antwoord op de vraag.

Overwegen kabelabonnement bij uitbreiding aanbod kabel

· Bijna de helft van de Marokkanen die satelliet hebben of geen satelliet en geen kabel hebben, zegt een kabelabonnement zeker of misschien te overwegen als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt. Tweederde van de Turken die satelliet hebben of geen satelliet en geen kabel hebben, zegt dit zeker of misschien te overwegen. Het percentage dat dit niet zal overwegen is groter bij Marokkanen dan bij Turken, evenals het percentage dat het niet weet.

Overwegen satellietschotel niet meer gebruiken bij uitbreiding aanbod kabel

· Ongeveer eenderde van de Marokkanen die alleen satelliet of zowel satelliet als kabel hebben zou zeker of misschien overwegen zijn/haar satellietschotel niet meer te gebruiken als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt. Bijna driekwart van de Turken die alleen satelliet of zowel satelliet als kabel hebben zal dit zeker of misschien overwegen. Het verschil tussen Marokkanen en Turken is bij deze vraag erg groot.

Luistergedrag radio

· Ongeveer driekwart van de Marokkanen en Turken geven aan in het afgelopen jaar géén (Marokkaanse of Turkse) zenders bedoeld voor de Marokkaanse/Turkse gemeenschap thuis te beluisteren. 

· Radiozenders die het meest genoemd zijn door Marokkanen zijn NMO, Omroep Utrecht en Islamic Relief. Turken hebben het meest genoemd: Radio Zafer, 747 AM en NMO. Marokkaanse respondenten hebben bij de categorie ‘anders’ genoemd: Atlas radio, Inmrat, Iqraa. Zowel Marokkaanse als Turkse respondenten hebben FunX genoemd. 


Turkse respondenten hebben daarnaast bij de categorie ‘anders’ genoemd: Kral fm, Bast fm, Cem radio, Frt fm, Show Radio, Super fm, Moral fm, Power truk, Radio Viva en Shik fm.

Hoe luistert men radio

· Eenderde van de Marokkanen luistert thuis naar de radio via de kabel en/of via de wereldradio. Bijna de helft van de Turken luistert naar de radio via de satelliet. Ongeveer een kwart via de kabel en via internet.

Bijlage A
Overige kenmerken respondenten

In aanvulling op de kenmerken zoals gepresenteerd in tabel 1, is de respondentengroep ook gevraagd naar geboorteland, beroep en opleiding. 

	Tabel 13

Geboorteland respondent (in %)
	Mar

n=204
	Tur

n=204

	Nederland
	38
	34

	Marokko
	61
	-

	Turkije
	-
	65

	Weet niet / geen opgave
	-
	-


	Tabel 14

Voornaamste bezigheid (in %)
	Mar

n=204
	Tur

n=204

	Werkend
	41
	41

	Studerend, schoolgaand
	31
	28

	Huisvrouw/man
	18
	17

	Werkzoekend
	2
	3

	Niet (meer) werkzaam
	7
	10

	Anders
	1
	1

	Weet niet / geen opgave
	-
	1


	Tabel 15

Hoogst genoten opleiding (in %)
	Mar

n=204
	Tur

n=204

	Lager onderwijs
	23
	35

	Lager beroepsonderwijs
	10
	7

	Middelbaar algemeen onderwijs / mavo
	14
	15

	Middelbaar beroepsonderwijs
	21
	15

	Hoger algemeen onderwijs / heao / vwo
	12
	13

	Hoger beroepsonderwijs / Wetenschappelijk onderwijs
	11
	11

	Weet niet / geen opgave
	9
	1


Bijlage B
Vragenlijst 

Mevrouw / meneer,

De vragen gaan over verschillende onderwerpen. Het duurt ongeveer 10 minuten. Al uw antwoorden blijven strikt vertrouwelijk en anoniem.
Vragenblok D



Programmaraden 

Alleen voor Turken en Marokkanen:

D1
In dit vragenblok stellen we u een paar vragen over de televisiezenders waar u naar kijkt en wat u graag nog meer zou willen zien. Op welke manier kijkt u thuis regelmatig televisie? Is dat via de (ENQ: antwoorden voorlezen, omcirkelen indien ja)

1 kabel
2 satellietschotel (ENQ ga naar vraag D3)

3 beide

4 geen van beide (ENQ ga naar vraag D7)

99
weet niet/geen antwoord

(ENQ: de kabel is een aansluiting van uw tv naar een kastje in de muur)

D2
Naar welke buitenlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de kabel? (ENQ meerdere antwoorden mogelijk)

1 Al Jazeraa

2 ARD

3 Arte

4 BBC 1

5 BBC 2

6 BBC World

7 CNN International

8 Euronews

9 Eurosport

10 MBC

11 National Geographic

12 Rai Uno

13 RTL (+)

14 TCM

15 TRT int. 

16 TV5

17 TVE

18 WDR

19 ZDF

20 Anders, nl……….

21 Anders, nl……….

22 geen

99 weet niet/geen antwoord

D3
Naar welke  buitenlandse zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de satelliet? (ENQ meerdere antwoorden mogelijk)

Turken:

1 ATV

2 BRT

3 Cine 5

4 Gala

5 Kanal 7

6 Kanal D

7 Kral TV

8 NTV

9 Samanyolu TV

10 Show TV

11 Star TV

12 TGRT

13 TRT int.

14 Viva

15 Anders, nl……….

16 Geen

Marokkanen:

17 Ahu Dhabi TV

18 Al Jazeera

19 Algerian TV

20 ANN

21 ART

22 ED TV Dubai

23 ESC

24 Libiz

25 MBC

26 Nile TV

27 RTM-I

28 Syria Satellite Channel

29 TV 7 Tunis

30 Anders, nl……….
31 Geen

99
weet niet/geen antwoord

D4
Naar welke Nederlandstalige zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de kabel? (ENQ meerdere antwoorden mogelijk)

1 Animal Planet

2 Discovery Channel

3 Eurosport

4 Lokale zender

5 MTV

6 National Geographic Channel

7 Nederland 1

8 Nederland 2

9 Nederland 3

10 Net 5

11 Nickelodeon

12 Regionale zender

13 RTL 4

14 RTL 5

15 SBS6

16 Tel Sell

17 The Box

18 TMF

19 Veronica/Foxkids

20 VRT Ketnet/Canvas

21 VRT TV 1

22 Yorin

23 Anders, nl……….

24 Anders, nl……….

25 geen

99
weet niet/geen antwoord

D5
Naar welke Nederlands(talige) zenders heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig gekeken via de satelliet? (ENQ meerdere antwoorden mogelijk)

1 Animal Planet

2 Discovery Channel

3 Eurosport

4 Lokale zender

5 MTV

6 National Geographic Channel

7 Nederland 1

8 Nederland 2

9 Nederland 3

10 Net 5

11 Nickelodeon

12 Regionale zender

13 RTL 4

14 RTL 5

15 SBS6

16 Tel Sell

17 The Box

18 TMF

19 Veronica/Foxkids

20 VRT Ketnet/Canvas

21 VRT TV 1

22 Yorin

23 Anders, nl……….

24 Anders, nl……….

25 Geen

99
weet niet/geen antwoord

ENQ: Alleen als vraag D1 antwoord 1 ‘kabel’

D6
Welke tv-zenders zou u via de kabel willen ontvangen? (ENQ het gaat hier om zenders die nu nog niet op de kabel zijn, meerdere antw mogelijk)
1 Ahu Dhabi TV

2 Al Jazeera

3 Algerian TV

4 Animal Planet

5 ANN

6 ARD

7 ART

8 Arte

9 ATV

10 BBC World

11 Cine 5

12 CNN International

13 Discovery Channel

14 ED TV Dubai

15 ESC

16 Euronews

17 Eurosport

18 Gala

19 Kanal 7

20 Kanal D

21 Kazema

22 Kral TV

23 Libiz

24 MBC

25 MBC

26 National Geographic Channel

27 Nile TV

28 NTV

29 Rai Uno

30 RTL (+)

31 Samanyolu TV

32 Show TV

33 Star TV

34 Syria Satellite Channel

35 TCM

36 Tel Sell

37 TGRT

38 The Box

39 TM-I

40 TRT int. 

41 TV 7 Tunis

42 TV5

43 TVE

44 Veronica/Foxkids

45 Viva

46 WR

47 ZDF

48 Anders, nl……….

49 Anders, nl……….



50
Geen



99
weet niet/geen antwoord

ENQ: Alleen als vraag D1 antwoord 2 en 4 ‘satelliet’ of ‘geen van beide’
D7
Als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt, zou u of uw gezin dan een kabelabonnement overwegen?

1 Ja zeker

2 misschien

3 nee (ga naar vraag D9)

99
weet niet/geen antwoord

ENQ: Alleen als vraag D1 antwoord 2 ‘satelliet’ of 3 ‘beide’

D8
Als het aanbod op de kabel uitgebreid wordt, zou u of uw gezin dan overwegen uw satellietschotel niet meer te gebruiken?

1 Ja zeker

2 Misschien

3 Nee

99
weet niet/geen antwoord


D9
De volgende vragen gaan over de radio. Naar welke (ENQ Lees doelgroep respondent voor:)Turkse/Marokkaanse radiozenders of zenders bedoeld voor de (ENQ Lees doelgroep respondent voor:)Turkse/Marokkaanse gemeenschap heeft u in het afgelopen jaar thuis regelmatig geluisterd?

1 747 AM (voorheen Radio 5)

2 NMO

3 EO Radio

4 Alternatif

5 Tjors

6 MOR (Migranten Omroep Rotterdam)

7 Radio Zafer

8 Radio Ship

9 Radio RSA

10 Fantazia radio

11 Islamic Relief

12 Mihaj-Ul-Quran

13 Radhika

14 Salaam

15 Salout el Mouhajir

16 Radio Ship

17 Omroep Utrecht

18 Anders, nl……….

19 Anders, nl……….

20 geen (ENQ naar volgend blok) 

99
weet niet/geen antwoord (ENQ: naar blok E)

D10
Hoe luistert u thuis regelmatig? Is dat via…


(ENQ lees voor, meerdere antw mogelijk)

1 de kabel

2 de satelliet

3 internet

4 wereldradio
5 anders, nl……….

99
weet niet geen antwoord

Vragenblok Y
Achtergrondkenmerken

Ik ben bijna klaar met het interview. Ik sluit af met een paar vragen over uzelf. Alle antwoorden blijven vertrouwelijk en anoniem.

Y1
Wat is uw leeftijd?


…………..jaar

Y2
In welk land bent u geboren?

1
Nederland

2
Marokko

3
Turkije

4
Suriname

5
Antillen/Aruba

6 
elders, namelijk……….

99
weet niet / geen antwoord

Y3
En uw moeder, in welk land is zij geboren?

1
Nederland

2
Marokko

3
Turkije

4
Suriname

5
Antillen/Aruba

6 
elders, namelijk……….

99
weet niet / geen antwoord

Y4
En uw vader, in welk land is hij geboren?

1
Nederland

2
Marokko

3
Turkije

4
Suriname

5
Antillen/Aruba

6 
elders, namelijk……….

99
weet niet / geen antwoord

(ENQ: Y5 alleen als respondent NIET in Nederland is geboren, zie Y2)
Y5
Hoeveel jaar woont u al in Nederland?


..........
jaar

Y6
Bent u getrouwd of woont u samen met een partner?

1
gehuwd

2
woont samen

3
niet gehuwd / niet samenwonend

99
weet niet / geen antwoord

Y7
Heeft u kinderen?

1 
ja, aantal……….

2
nee

99
weet niet / geen antwoord

Y8
Wat doet u in het dagelijks leven, bent u ...? (ENQ: alleen belangrijkste bezigheid invullen)
1
part time werkend

2
fulltime werkend

3
studerend/schoolgaand

4
huisvrouw/man

5  
werkzoekend

6
niet meer werkend (VUT, WAO, pensioen)

7
anders, namelijk……….

99
weet niet / geen antwoord

Y9
Wat is uw hoogste, afgemaakte opleiding?

(ENQ:  Alleen afgeronde opleiding noteren; indien in buitenland opgeleid, dan vergelijkbare niveau aangeven)

1
lagere school of minder

2
LBO (huishoudschool)

3
VMBO

4  
MAVO (MULO)

5 
MBO

6
HAVO, VWO (HBS)

7
HBO, universiteit

8
Anders, nl……….

99
weet niet/geen antwoord

Y10
Heeft u nog een andere, hogere opleiding gevolgd die u nog niet afgemaakt heeft?

(ENQ:  indien in buitenland opgeleid, dan vergelijkbare niveau aangeven)

1
lagere school of minder
2
LBO (huishoudschool)

3
VMBO

4
MAVO (MULO)

5
MBO

6
HAVO, VWO

7
HBO, universiteit

8
Anders, nl……….

9
Geen

99
weet niet/geen antwoord
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